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Conceito e enquadramento…

1

Introdução
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Enquadramento e contexto: “Estratégia para CPI”

Estratégia CPI aprovada pelas Administrações ANI e IMPIC

Mandato recebido, conforme descrito no nº I do anexo da RCM 25/2018

Projecto INTERREG

IBuy+

Projecto CSA-H2020

“Procure2Innovate”

Centro competências experimental CPI|projecto SATDAP  
1. Acções sensibilização 2. Acções capacitação 3. Teste serviços 4. Transferir ferramentas e metodologias
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P o n t o 3 º

O Centro de Competências em 
Compras Públicas de Inovação Português 

O que é um Centro de Competências em Compras Públicas de 
Inovação ?

Uma entidade, ou estrutura de entidades especializadas

articuladas, que fornece serviços para a capacitação pública, ou

outros específicos, para apoiar a contratação pública de

inovação.



O Centro de Competências em Compras Públicas de Inovação Português, criado em

13 de outubro 2021, resulta de uma iniciativa conjunta da Agência Nacional de 

Inovação (ANI) e do Instituto dos Mercados Públicos, Imobiliário e Construção

(IMPIC). 

https://www.ani.pt/pt/noticias/not%C3%ADcias-ani/ani-apresenta-centro-de-compet%C3%AAncias-em-compras-p%C3%BAblicas-de-inova%C3%A7%C3%A3o/
https://www.ani.pt/pt/noticias/not%C3%ADcias-ani/ani-apresenta-centro-de-compet%C3%AAncias-em-compras-p%C3%BAblicas-de-inova%C3%A7%C3%A3o/


Promover a Contratação Pública de Inovação (CPI) em Portugal, através da 

sensibilização sobre as vantagens desta contratação estratégica, facilitando a 

expansão do conhecimento sobre CPI em todas as entidades adjudicantes públicas e 

atuando no sentido da melhoria de condições de mercado para aproximar a oferta e 

a procura. 

A Visão



Governação e serviços

2

Visita guiada
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Governação e Funcionamento

Equipa
IMPIC

Equipa
ANI

Apoio 
concursos
PCP/PPI
HEuropa

Apoio Jurídico
Boas práticas
Guias e
Manuais

Workshops e 
treino

Administração
ANI

Administração
IMPIC

Intermediação
em processos

CPI

Direcção

A Direção do Procure+i:

ANI – Luís Ferreira

IMPIC – Sandra Simões

Pedro Condé - Apoio gestão e controlo de 
orçamento

Alexandre Marques – Delegado e NCP
Assuntos Legais e Financeiros HEuropa
Alexandra Rodrigues - Jurista
Carolina Morais – Gestora projectos CPI
Francisco Moura – Especialista TIC
Sandra Mascarenhas – Jurista
Teresa Pinto – Gestora de comunicação

Grupo consultivo

A Equipa:



Sitio Web | Centro de Competências CPI

Home
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O que temos realizado

Neste 1 ano e meio …
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Realizações

1. Elevar a sensibilização

2. Capacitação

3. Comunidade

Estudos de caso e guias em PT

Oficinas

Conferência Nacional CPI

• Grupo de partes interessadas com 30 entidades

• Rede Europeia de 10 centros de competência
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Produtos e serviços disponibilizados

Serviço de “Divulgação de Boas Práticas e Produção de 
Manuais e Guias Orientativos”

• ESTUDO CASO: Parceria para a Inovação

Em Português e disponível no site do Procure+i 

http://www.compraspublicasinovacao.pt/


TESTE A SERVIÇO DO 
PROCURE+I

Divulgação de Boas Práticas e Produção de 
Manuais e Guias Orientativos
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Critérios de análise do serviço Temas-chave 
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 1. Contribuição para uma maior sensibilização da comunidade para o tema de CPI 

2. Relevância para a sua entidade enquanto utente 

3. Contribuição para mais práticas de CPI no contexto nacional 

C
o
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n
ci

a 
d

e 
ac

es
so

 

4. Facilitação de documentação técnica nos diferentes temas de CPI 

5. Otimização na pesquisa de informação de CPI 

6. Acesso a produtos internacionais de referência em CPI no que respeita à sua 
transferência, adaptação e disseminação 
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7. Fiabilidade técnica dos produtos disponibilizados 

8. Profundidade nos temas CPI abordados nos produtos disponibilizados 

9. Cobertura e diversidade dos temas CPI abordados nos produtos disponibilizados 

C
o

m
u

n
ic

aç
ão

 

10. Forma de esclarecimento da missão e objetivos do serviço 

11. Forma de interação com os utentes online 

12. Divulgação de novos produtos 

 

Mapeamento de critérios de
análise de desempenho do
serviço.
Cada critério materializa-se em três
questões para as quais se aplicou a
escala de Likert com 5 níveis: 1 – nível
mais baixo de performance, 5 – nível
mais elevado de performance.

Seleção do painel a inquirir.
Por teoria, deve compreender entre 10
e 20 utentes especialistas em CPI com
responsabilidades diretas em
contratação pública e/ou em
desenvolvimento tecnológico e
inovação, com potencial interesse no
serviço enquanto comprador público
ou entidade do lado da oferta.

utentes
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T E S T E  A O  S E R V I Ç O

Resultados do teste de serviço

Os dados demonstram que os critérios apresentam um nível médio (global) de satisfação de 4,10.

▪ O critério valor e eficácia do serviço foi o que apresentou opiniões mais consensuais em torno das questões
abordadas (88% das respostas situadas nos níveis 4-5), com um nível médio de satisfação de 4,17;

▪ O critério conveniência de acesso ao serviço apresenta um elevado consenso em torno do desempenho do
serviço nessa qualidade (87% das respostas situadas nos níveis 4-5), com um nível médio de satisfação de
4,12;

▪ O critério qualidade dos produtos do serviço apresenta um nível médio de satisfação um pouco mais baixo,
de 4,09 (69% das respostas situadas nos níveis 4-5);

▪ O critério comunicação do serviço revelou opiniões convergentes entre os especialistas inquiridos (83% das
respostas situadas nos níveis 4-5), com um nível médio de satisfação de 4,11.
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Serviço de “Oficinas e treino”:

• Retorno dos participantes

- Muito positivo ☺

- Incremento do seu nível de conhecimento em CPI ☺

- Algo intenso 

Serviço de “Oficinas e treino”:

• Workshops capacitação de entidades adjudicantes –
Geral; Área Justiça; Município Lisboa

Produtos e serviços disponibilizados



1919

Serviço de “Intermediação CPI”:

• 1º Workshop condução de desafios públicos –
Marinha e Autoridade Marítima

(Fase piloto)

Novos Produtos e serviços disponibilizados

Plataforma de Inovação
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O que vamos realizar

2023 – 2024 …
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SAMA Particularidade Quando?

2023

2024

• Teste serviço – Apoio jurídico

• Condução piloto de desafios públicos CPI

• Seminário temático CPI – Decisores políticos

• Workshop temático – Estudos caso 

(Internacionais)

• Lançamento de cursos on-line

• Condução desafios públicos CPI

• Oficinas 

• Estudos de caso

• Fase de teste

• Piloto serviço intermediação CPI

• Em prova de conceito

• Alinhado com interesse de EA

• Em prova de conceito

• Serviço de intermediação CPI

• Nacionais e internacionais

• Mai

• Em curso - Jun

• Set

• Set

• Jun

• n.d

• n.d

• n.d

PRÓXIMOS PASSOS…



OBRIGADO

www.compraspublicasinovacao.pt

http://www.compraspublicasinovacao.pt/
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