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Guia para o preenchimento dos KPI 

V.01 (24-05-2023) 

Princípios gerais 

• Se o valor apurado de um KPI for 0, é necessário justificar o valor. 

• O valor alcançado refere-se aos resultados alcançados durante o período de reporte e não a 

valores acumuláveis com períodos anteriores. 

• A contagem deve garantir que uma entidade (pessoa, empresa) é reportada apenas uma vez por 

KPI, no período do reporte, independentemente do número de vezes que participa num KPI. 

 

KPIs 

KPI Number of enterprises benefiting from the results of the entity's activity  

Number of enterprises supported to develop digital products, services and application 
processes 

Number of enterprises supported to adopt digital products, services and application 
processes 

Unidade de 
medida 

Empresa 

Desagregação Por dimensão da empresa 

Preenchimento 
do ficheiro excel 

No ficheiro excel, identificar todas as empresas com quem a entidade interagiu, no período 
do reporte, no âmbito de: 

1. Prestação de serviços técnicos ou tecnológicos ou consultoria técnico-científica; 
2. Projetos cofinanciados; 
3. Formação ou Eventos organizados pela entidade; 
4. Licenciamento ou venda de resultados de propriedade intelectual; 
5. Assinatura de protocolo de colaboração; 
6. Outro. 

 

Os projetos cofinanciados referem-se a projetos financiados, realizados em consórcio, com 
a participação de empresas. Neste âmbito, devem ser reportadas as empresas com quem a 
entidade efetivamente colaborou e não, necessariamente, todas as empresas que compõe 
o consórcio. 

A prestação de serviços técnicos ou tecnológicos ou a consultoria técnico-científica inclui os 
serviços de I&D contratada. 



 

2 
 

Metodologia de 
preenchimento 
do ficheiro excel  

Uma empresa deve ser reportada por âmbito da interação. Na coluna “N.º interações por 
âmbito” deve ser indicado o número de interações que a mesma empresa teve nesse 
âmbito. 

Se uma empresa tiver interações em mais do que um âmbito, a mesma empresa deve ser 
reportada no ficheiro excel nos diversos âmbitos de interação. 

O contributo para desenvolvimento ou adoção de soluções digitais deve ser identificado, 
no excel, nas colunas correspondentes a esse contributo. 

Metodologia de 
contagem do KPI 

Para efeitos da contagem das empresas, em cada KPI, uma empresa apenas deve ser 
contabilizada uma vez, por período de reporte. Por exemplo, se uma empresa interagiu 
com a entidade no âmbito de um projeto cofinanciado e no âmbito da participação num 
evento, essa empresa apenas é contabilizada uma vez. No entanto, no preenchimento do 
ficheiro excel, a empresa deve ser identificada no âmbito de cada interação. 

Para interações com empresas que durem mais do que o período de um reporte (por 
exemplo, um projeto cofinanciado com a duração de 2 anos) essa interação não deve ser 
repetida nos reportes subsequentes. No entanto, uma nova interação com a mesma 
empresa, ainda que no mesmo âmbito, deve ser reportada. 

Evidências A entidade deve guardar as evidências que comprovem as interações reportadas, devendo 
ser capaz de referenciar os seguintes elementos: 

1. Prestação de serviços técnicos ou tecnológicos ou consultoria técnico-científica: 

As faturas emitidas, com identificação da data da prestação do serviço e das empresas que 
o adquiriram. 

2. Projetos cofinanciados: 

Os contratos de consórcio assinados, com identificação da data de início do projeto e das 
empresas participantes no consórcio. 

3. Formação ou Eventos organizados pela entidade: 

A evidência da realização da ação de formação ou do evento, com identificação da sua data 
da realização, e as folhas de presença, ou outro documento comprovante, com 
identificação das empresas que participaram ou assistiram à ação de formação ou ao 
evento organizado pela entidade. 

4. Licenciamento ou venda de resultados de propriedade intelectual: 

O contrato de licenciamento ou de venda dos resultados de propriedade intelectual, ou 
outro elemento comprovante, com identificação da data da sua realização e das empresas 
que licenciaram ou adquiriram os direitos de propriedade intelectual. 

5. Assinatura de protocolo de colaboração: 

O protocolo de colaboração assinado, com identificação da data do seu início e das 
empresas que estabeleceram o protocolo com a entidade. 

6. Outro: 

Para interações com empresas que não estão abrangidas nos âmbitos anteriores, a 
entidade deve manter o registo da sua evidência no formato mais adequado, que permita 
verificar a data da sua ocorrência e as empresas abrangidas. 
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KPI Number of researchers working in the entity (Full Time Equivalent) 

Unidade de 
medida 

Investigador em Equivalente a Tempo Integral (ETI), semestral 

Desagregação Por género 

Metodologia de 
contagem do KPI 

Deve ser contabilizado qualquer investigador individual – financiado ou não por este 
instrumento – (convertido em equivalente a tempo integral) que utilize as instalações da 
entidade na sua atividade de I&D, no período do reporte. 

Não devem ser contabilizadas as pessoas não diretamente envolvidas em atividades de I&D 
nem o pessoal de apoio às atividades de I&D. 

Evidências A entidade deve manter na sua posse e em formato verificável os documentos que 
comprovem o número de investigadores reportado e respetiva afetação às atividades de 
I&D. 

Exemplos Para um reporte semestral devem ser considerados os seguintes exemplos: 

1 investigador a tempo integral durante 6 meses equivale a 1 ETI (6 / 6 = 1) 

1 investigador a tempo integral durante 1 mês equivale a 0,17 ETI (1 / 6 = 0,166) 

1 investigador afeto 20% do tempo durante 4 meses equivale a 0,13 ETI (1 * 0,2 * 4 / 6 = 
0,133) 

 

KPI TAG 021 - Technology transfer and cooperation between companies, research centers 
and the higher education sector 

TAG 022 - Research and innovation processes, technology transfers and cooperation 
between companies, focusing on the low-carbon economy, resilience and adaptation to 
climate change 

Unidade de 
medida 

Percentagem do investimento declarado no período do reporte 

Metodologia de 
contagem do KPI 

Contributo para o conjunto dos objetivos da TAG 021 e da TAG 022, medido pela alocação 
do investimento declarado no período de reporte. 

A soma da alocação do investimento para os contributos dos objetivos das TAG 021 e 022 
tem de totalizar 100%, em cada reporte. 

 


